
 

  



 

 

 

 

 

 

 

แผนการสร้างความสัมพันธ์และบริหารจัดการด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

แผนปฏิบัติการประจำปี 2569 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คำนำ 

 

สำนักยุทธศาสตร์วิสาหกิจ (สยศ.) ได้จัดทำการปรับแผนการสร้างความสัมพันธ์และบริหารจัดการด้านผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย  (แผนปฏิบัติการประจำปี 2569)  ด้วยการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน ผู้รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องเข้า
ร่วมประชุมอภิปรายต่อแผนการดำเนินงานพร้อมให้ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ สื่อสารเพื่อให้เกิดความเข้าใจต่อ
เป้าหมายและแนวทางการดำเนินร่วมกัน  โดยแผนปฏิบัติการประจำปี 2569 จะมีการดำเนินการถ่ายทอดไปสู่ส่วน
งานและการนำไปปฏิบัติผ่านการจัดทำแผนการดำเนินและการจัดทำตัวชี้วัด มีการกำหนดกระบวนการในการ
ติดตามการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ เป้าหมายและตัวชี้วัด ที่กำหนดไว้ และประเมินผลการด ำเนินงานจาก
หน่วยงานที่รับผิดชอบตามระยะเวลาที่กำหนด  โดยรายงานผลต่อคณะกรรมการที่เกี ่ยวข้อง และนำผลการ
ดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรคที่พบใช้เป็นข้อมูลวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงและพัฒนาแผนเป็นประจำทุกปี   

 
 
 
 

 
สำนักยุทธศาสตร์วิสาหกิจ (สยศ.) 

ตุลาคม 2568 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
       

1.การจัดทำแผนการสร้างความสัมพันธ์และบริหารจัดการด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  (แผนปฏิบัติการ
ประจำปี 2569) 
 แผนการสร้างความสัมพันธ์และบริหารจัดการด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จัดทำขึ้นเพื่อให้สอดรับกับแผน
วิสาหกิจ วว. ปี 2569-2573 ซึ่งกำหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์และเป้าหมายการดำเนินการ ดังนี้ 
 
 วิสัยทัศน์ “เป็นองค์กรหลักในการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ภาคอุตสาหกรรม SMEs และชุมชนผ่าน
ระบบนิเวศนวัตกรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างย่ังยืน” 
            พันธกิจ   

• วิจัยพัฒนาและบูรณาการด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพื่อสร้างคุณค่ามูลค่าเพิ่ม
ให้กับเศรษฐกิจประเทศบนฐานความหลากหลายทางชีวภาพ ตอบสนองการเพิ่มขีดความสามารถใน
การแข่งขัน และการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 

•   ถ่ายทอดเทคโนโลยี และนวัตกรรม สู่ภาคอุตสาหกรรมและวิสาหกิจชุมชน และผลักดันให้เกิดการ
นำไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

•   บริการวิเคราะห์ ทดสอบ สอบเทียบ รับรองระบบคุณภาพ อบรมและที่ปรึกษา เพื่อยกระดับ
มาตรฐานและความสามารถในการแข่งขันของภาคอุตสาหกรรม 

•   พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรสู่องค์กรสมรรถนะสูง ทันสมัยและมีธรรมาภิบาล 
 ยุทธศาสตร์ 

1. สร้างผลงานวิจัย วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม 4 กลุ่ม 10 ด้าน 
2. พัฒนาและยกระดับโครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
3. สร้างขีดความสามารถของผู้ประกอบการและอุตสาหกรรมด้วยวิจัย วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 

  และนวัตกรรม 
4. สร้างเครือข่ายตอบโจทย์เชิงพ้ืนที่ ยกระดับคุณภาพชีวิตเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
5. ปรับระบบบริหาร วว. ให้พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทุกมิติ 

 เป้าหมายการดำเนินงาน 
         1. ขับเคลื่อนอุตสาหกรรมเป้าหมายด้วย วทน. 

2. เพิ่มขีดความสามารถในการให้บริการอุตสาหกรรมและการวิจัยในการให้บริการ 
3. เพื่อสร้างความเข้มแข็งของผู้ประกอบการ SMES และอุตสาหกรรมด้วยระบบนิเวศนวัตกรรมที่มี

 ศักยภาพ 
4. ยกระดับเศรษฐกิจฐานราก 
5. สร้างความั่นคง/ยั่งยืนให้กับองค์กร 

ส่วนที่ 1 การจัดทำแผนการสร้างความสัมพันธ์และบริหารจัดการด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
                (แผนปฏิบัติการประจำปี 2569) 

 



2.การทบทวนแผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระยะยาวปี 2569-2573 
เพื ่อให้บรรลุยุทธศาสตร์ของแผนวิสาหกิจปี 2569-2573 สำนักยุทธศาสตร์วิสาหกิจ(สยศ.) และ

คณะทำงานด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า ได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ระยะยาวปี 2569-2573 โดยมีขั้นตอนการจัดทำและกระบวนการในการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ เป็นประจำทกุปี  
และนำต่อเสนออนุกรรมการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ลูกค้าและความรับผิดชอบต่อสังคม พิจารณาให้ความเห็นและ
ข้อเสนอแนะ ก่อนนำเสนอต่อคณะกรรมการสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (กวท.) เพ่ือ
เห็นชอบและอนุมัติแผน เพื่อให้หน่วยงานและผู้รับผิดชอบนำไปปฏิบัติ โดยยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียระยะยาวปี 2569-2573  มีการทบทวนในปี 2568 มีการปรับปรุงเพิ่มเติมรายละเอียดดังนี้ 
 

1. แผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระยะยาวปี 2569-2573 

 
  



 

 

  แผนปฎิบัติการประจำปี 2569 ซ่ึงได้จัดทำให้แผนงาน/โครงการ ทีส่อดคล้องกับยุทธศาสตร์และการ
ดำเนินการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ 

1.พัฒนาการบริหารจัดการผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสียและการกำกบั
ดูแลกิจการที่ด ี

1.เพื่อให้องค์กรมีระบบการ
บริหารจดัการผู้มสี่วนได้ส่วน
เสียที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

1.1 การเพิ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการทำงาน 

1.1 การพัฒนาบุคลากรและ
แลกเปลีย่นเรยีนรูด้้านการ
บริหารจดัการผู้มสี่วนได้ส่วน
เสีย 
 

1.งบประมาณ*(ประมาณการณ์) 200,000 
2.หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 2.1 หน่วยงานหลัก 

     1.สยศ. 
     2.สทบ. 

 2.2 หน่วยงาน/ผู้สนับสนุน 
     1.ทุกกลุ่มงาน 

3.ตัวชี้วัดรายปี ผลผลิต 
-ผู้บริหารระดับศูนย์/สำนัก/กอง/หป ทีเ่ข้ารับการอบรม 
และมีความรูเ้พิ่มขึน้ผ่านการประเมินหลังอบรม 
-คณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการการสร้างความสัมพนัธ์
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระดับหนว่ยงาน เข้ารบัการอบรม/
กิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู้ และมีความรูเ้พิม่ขึ้นผ่านการ
ประเมนิหลังอบรม 

 
- จำนวน 25 คน 

 
-จำนวน 40 คน 

 ผลลัพธ ์
-ร้อยละความสำเร็จด้านการพัฒนาความรู้และความ
เข้าใจ/กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการมุ่งเน้นผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสยีของบุคลากรและผู้บริหาร 

 
ร้อยละ 80 

 

ตารางที่ 1 รายละเอียดกจิกรรมการดำเนินงาน แผนงาน/โครงการ การพัฒนาบุคลากรและแลกเปลี่ยนเรียนรูด้้านการบริหาร
จัดการผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย 

ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 
 

เป้าหมาย/
ผลผลิต 

น้ำ 
หนัก 

กำหนดเวลาดำเนินการ 
ต. 
ค. 

พ.
ย. 

ธ. 
ค. 

ม.
ค. 

ก.
พ. 

มี. 
ค. 

เม.
ย 

พ.
ค. 

มิ. 
ย. 

ก. 
ค. 

ส. 
ค. 

ก. 
ย. 

1 ทบทวนผลการ
ดำเนินงานด้านการ
พัฒนาศักยภาพ
บุคคลากรด้านการ
จัดการผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ปีที่ผ่านมา 

สยศ. สรุปผลและ
ข้อเสนอกรอบ/
หัวข้อการ
พัฒนาบุคลากร
ประจำป ี2569 

5   5 
 

 
                  

ส่วนที่ 2  แผนปฏิบัติการประจำปี 2569 
 



ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 
 

เป้าหมาย/
ผลผลิต 

น้ำ 
หนัก 

กำหนดเวลาดำเนินการ 
ต. 
ค. 

พ.
ย. 

ธ. 
ค. 

ม.
ค. 

ก.
พ. 

มี. 
ค. 

เม.
ย 

พ.
ค. 

มิ. 
ย. 

ก. 
ค. 

ส. 
ค. 

ก. 
ย. 

2 สยศ.ร่วมกับ สทบ.
กำหนดแผนการ
พัฒนาบุคลากรด้าน
การบริหารจัดการผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียปี 
2569 (คัดเลือก
หัวข้อการฝึกอบรม) 

สทบ.และ
สยศ. 

แผนการพัฒนา
บุคลากรด้าน
การบริหาร
จัดการผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียปี 
2569 

5  5                   

3 ประชุมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้/อบรม แก่
ตัวแทนคณะทำงาน
จัดทำแผนปฏบิัติ
การการสร้าง
ความสัมพันธก์ับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียระดับ
หน่วยงาน 

สทบ.และ
สยศ. 

กิจกรรมอบรม
ให้ความรู้/
workshop/
กิจกรรม
แลกเปลี่ยน
เรียนรู ้

30   10   10   10    

4 ดำเนินการทบทวน 
work process ของ
แต่ละหน่วยงาน 

ทุกหน่วยงาน work process 
ของแต่ละ
หน่วยงาน 

10  
 

5 5  
 

      

5 ดำเนินการตาม
กระบวนการระบุ
และจัดลำดับ
ความสำคัญ 
stakeholder  

ทุกหน่วยงาน การระบุและ
จัดลำดับ
ความสำคัญ 
stakeholder 

10    5 5        

6 ดำเนินการตาม
กระบวนการระบุ
และรับฟังประเด็น/
ความต้องการฯ และ
จัดลำดับความสำคัญ 

ทุกหน่วยงาน การระบุและรับ
ฟังประเด็น/
ความต้องการฯ 
และจัดลำดับ
ความสำคัญ 

10       5 5     

7 ดำเนินการตาม
กระบวนการกำหนด
วัตถุประสงค์ 
ขอบเขต วธิีการ 
รูปแบบ และระดับที่
คาดหวังด้านการ
สร้างความสัมพันธ ์

ทุกหน่วยงาน การกำหนด
วัตถุประสงค์ 
ขอบเขต วธิีการ 
รูปแบบ และ
ระดับที่คาดหวัง
ด้านการสร้าง
ความสัมพันธ ์

15        5 5 5   

8 ดำเนินการตาม
กระบวนการจัดทำ
แผนปฏิบัติการการ
สร้างความสัมพันธ์ฯ 
และกระบวนการ

ทุกหน่วยงาน แผนปฏิบัติการ
การสร้าง
ความสัมพันธ์ฯ 15          5 5 5 



ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 
 

เป้าหมาย/
ผลผลิต 

น้ำ 
หนัก 

กำหนดเวลาดำเนินการ 
ต. 
ค. 

พ.
ย. 

ธ. 
ค. 

ม.
ค. 

ก.
พ. 

มี. 
ค. 

เม.
ย 

พ.
ค. 

มิ. 
ย. 

ก. 
ค. 

ส. 
ค. 

ก. 
ย. 

ระบุและเตรียมความ
พร้อมการจัดการ
ความเส่ียง 

รวม(ร้อยละ) 100 0 10 15 10 5 10 5 10 15 10 5 5 

รายไตรมาส(ร้อยละ) 100 25 25 30 20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ 
1.พัฒนาการบริหารจัดการผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียและการ
กำกับดูแลกิจการที่ด ี

1.เพื่อให้องค์กรมีระบบการ
บริหารจดัการผู้มสี่วนได้ส่วน
เสียที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

1.1 การเพิ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการทำงาน 

1.2 เพิ่มประสิทธิภาพระบบ
บริหารจดัการผู้มสี่วนได้ส่วน
เสียด้วยระบบดิจิทัล 
 

1.งบประมาณ*(ประมาณการณ์) 460,000 บาท 
2.หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 2.1 หน่วยงานหลัก 

     1.สยศ. 
     2.กพท. 

 2.2 หน่วยงาน/ผู้สนับสนุน 
     1.ทุกกลุ่มงาน 

3.ตัวชี้วัดรายปี ผลผลิต 
-แบบฟอรม์ลงขอ้มูลเข้าระบบ stakeholder profile 
-จำนวนผู้เข้าอบรมการใช้งานระบบ stakeholder 
profile 20 คน 
-ร้อยละความครบถว้นของขอ้มูลในระบบ stakeholder 
profile 

 
-1 แบบฟอรม์ 

-20 คน 
 

-ร้อยละ 100 

 ผลลัพธ ์
-ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ และความพึง
พอใจของผู้ใช้งาน 

ร้อยละ 80 

 

ตารางที่ 2 รายละเอียดกจิกรรมการดำเนินงาน แผนงาน/โครงการ เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการผู้มสี่วนได้ส่วนเสียด้วย
ระบบดิจิทลั 

ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 
 

เป้าหมาย/
ผลผลิต 

น้ำหนัก 
กำหนดเวลาดำเนินการ 

ต. 
ค. 

พ.
ย. 

ธ. 
ค. 

ม.
ค. 

ก.
พ. 

มี. 
ค. 

เม.
ย 

พ.
ค. 

มิ. 
ย. 

ก. 
ค. 

ส. 
ค. 

ก.
ย. 

1 จัดทำแบบฟอร์มใน
การลงข้อมูลเข้า
ระบบ stakeholder 
profile 

สยศ. แบบฟอร์มลง
ข้อมูลเข้า
ระบบ 
stakeholde
r profile 

5 5            

2 นำเข้าฐานข้อมูล 
stakeholder ของ
แต่ละหน่วยงาน 

สยศ./กพท. ข้อมูล 
stakeholde
r 

5  5                  

3 จัดอบรมการใช้งาน
ระบบ stakeholder 
profile 

สยศ./กพท. จำนวนผู้เข้า
อบรมการใช้
งานระบบ 
stakeholde
r profile 20 
คน 

15   15          

4 ดำเนินการระบุ
ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วน

ทุกหน่วยงาน ความสำเร็จ
การระบุ

55    5 10 10 10 10 10    



ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 
 

เป้าหมาย/
ผลผลิต 

น้ำหนัก 
กำหนดเวลาดำเนินการ 

ต. 
ค. 

พ.
ย. 

ธ. 
ค. 

ม.
ค. 

ก.
พ. 

มี. 
ค. 

เม.
ย 

พ.
ค. 

มิ. 
ย. 

ก. 
ค. 

ส. 
ค. 

ก.
ย. 

เสีย ปีปัจจบุัน ของ
แต่ละหน่วยงานลง
ในระบบ 
stakeholder 
profile  

ข้อมูลผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย
ของแต่ละ
หน่วยงาน 

5 ตรวจสอบความ
ครบถ้วนของข้อมูล 
stakeholder 
profile ของแต่ละ
หน่วยงาน 

สยศ. ความ
ครบถ้วนของ
ข้อมูล 
stakeholde
r profile 

10          5 5  

6 ประเมิน
ประสิทธิภาพของ
ระบบ และความพึง
พอใจของผู้ใช้งาน 

สยศ./กพท. ผลการ
ประเมิน
ประสิทธิภาพ
ของระบบ 
และความพึง
พอใจของ
ผู้ใช้งาน 

10           5 5 

รวม(ร้อยละ) 100 5 5 15 5 10 10 10 10 10 5 10 5 

รายไตรมาส(ร้อยละ) 100 25 25 30 20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ 
2 ส่งเสริมการมสี่วนร่วมและ
สร้างความผูกพันกับผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

2. ยกระดับความสมัพันธ์กับผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อมุ่งสู่การ
เพิ่มขีดความสามารถและการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนไปด้วยกัน 

2 การเสรมิสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับผู้มสี่วนไดส้่วนเสียเพื่อ
สร้างมลูค่าเพิ่ม 

2.1 การยกระดับ
ความสัมพันธ์กับผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีและการสร้างความ
ผูกพัน 

1.งบประมาณ*(ประมาณการณ์) 440,000 
2.หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 2.1 หน่วยงานหลัก 

   1. สยศ. 
   2. สจท. 
   3. สทบ. 

 2.2 หน่วยงาน/ผู้สนับสนุน 
     1.ทุกกลุ่มงาน 

3.ตัวชี้วัดรายปี ผลผลิต 
-รายงานความพึงพอใจตามกลุ่มเป้าหมายพร้อม
ข้อเสนอแนะ 

1 ฉบับ 

 ผลลัพธ ์
-ร้อยละความผูกพันและความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

 
ร้อยละ 88 

 

ตารางที่ 3 รายละเอียดกิจกรรมการดำเนินงาน แผนงาน/โครงการ การยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มสีว่นได้ส่วนเสียและการสร้าง
ความผูกพัน 

ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 

 
เป้าหมาย/
ผลผลิต 

 

น้ำ 
หนัก 

กำหนดเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. 
ธ. 
ค. 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. 
มิ. 
ย. 

ก. 
ค. 

ส. 
ค. 

ก. 
ย. 

1 ออกแบบ ขัน้ตอน
วิธีการการสำรวจความ
พึงพอใจและความ
ผูกพัน 

สยศ., สจท. ขั้นตอนการ
สำรวจของแต่ละ
กลุ่มเป้าหมาย 

10  10                

2 ออกแบบการสำรวจ
และทำการสำรวจ
ความพึงพอใจและ
ความผูกพนั 

สยศ., สจท. แบบฟอร์มการ
สำรวจ 

10   10                

3 ดำเนนิการสำรวจ
ความพึงพอใจและ
ความผูกพนัตาม
กลุ่มเป้าหมาย 
(สยศ., สจท. สำรวจ
กลุ่ม หน่วยงานกำกับ
ดูแลและภาครฐั, 
พันธมิตรคู่ความ
ร่วมมอื, ลกูค้า, ผู้สง่

สยศ., สจท., 
สทบ. 

ผู้รับผิดชอบ
สำรวจฯ ตาม
กำหนดเวลา 

40     10 10 10 10     



ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 

 
เป้าหมาย/
ผลผลิต 

 

น้ำ 
หนัก 

กำหนดเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. 
ธ. 
ค. 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. 
มิ. 
ย. 

ก. 
ค. 

ส. 
ค. 

ก. 
ย. 

มอบ, ชุมชนสังคม, 
สื่อมวลชน 
สทบ. สำรวจกลุ่ม
พนักงานและ
ผู้ปฏิบัติงาน วว.) 

4 วิเคราะห์ข้อมูลและ
จัดทำรายงานสรุป 

สยศ. รายงานความพึง
พอใจและความ
ผูกพันตาม
กลุ่มเป้าหมาย
พร้อม
ข้อเสนอแนะปี 
2569 1 ฉบับ 

20         5 5 5 5 

5 เผยแพร่และนำส่ง
ข้อมูล /รายงานให้กับ
หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

สสอ. มีการเผยแพร่
ข้อมูลสรุปความ
พึงพอใจของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสยี
ผ่านช่องทางของ 
วว. 

20         5 5 5 5 

รวม(ร้อยละ) 100 0 10 10 0 10 10 10 10 10 10 10 10 

รายไตรมาส(ร้อยละ) 100 20 20 30 30 

 

  



 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ 
2 ส่งเสริมการมสี่วนร่วมและ
สร้างความผูกพันกับผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

2. ยกระดับความสมัพันธ์กับผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อมุ่งสู่การ
เพิ่มขีดความสามารถและการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนไปด้วยกัน 

2 การเสรมิสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับผู้มสี่วนไดส้่วนเสียเพื่อ
สร้างมลูค่าเพิ่ม 

2.2 การจัดทำแผนการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีระดับหน่วยงาน 

1.งบประมาณ*(ประมาณการณ์)  
2.หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 2.1 หน่วยงานหลัก 

   1.ทุกหน่วยงาน 
 2.2 หน่วยงาน/ผู้สนับสนุน 

   1.สยศ. 

3.ตัวชี้วัดรายปี ผลผลิต 
-แผนการสร้างความสัมพนัธ์ระดับหน่วยงาน  

 
43 แผน 

 ผลลัพธ ์
-ร้อยละความสำเร็จในการจัดทำแผน 

 
ร้อยละ 100 

 

ตารางที่ 4 รายละเอียดกิจกรรมการดำเนินงาน แผนงาน/โครงการ การจัดทำแผนการสร้างความสัมพนัธ์กับผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย
ระดับหน่วยงาน 

ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 

 
เป้าหมาย/
ผลผลิต 

 

น้ำ 
หนัก 

กำหนดเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. 
ธ. 
ค. 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. 
มิ. 
ย. 

ก. 
ค. 

ส. 
ค. 

ก. 
ย. 

1 ทบทวนกระบวนการ
จัดทำแผนการสร้าง
ความสัมพนัธ์ฯ 

สยศ. กระบวนการ
จัดทำแผนการ
สร้าง
ความสัมพนัธ์ฯ 

20  10 10          

2 รวบรวมขอ้มูลนำเข้า
เพื่อจัดทำแผนการ
สร้างความสมัพันธ ์

ทุกหน่วยงาน ข้อมูลนำเข้าเพือ่
จัดทำแผนการ
สร้าง
ความสัมพนัธ ์

20    5 5 5 5      

3 จัดทำแผนการสร้าง
ความสัมพนัธ์กับผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสยี ระดับ
หน่วยงาน 

ทุกหน่วยงาน แผนการสร้าง
ความสัมพนัธ์กับ
ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ระดับ
หน่วยงาน 

30    5 5 5 5 5 5    

4 รวบรวมและตรวจสอบ
ความสมบูรณข์อง
แผนการสร้าง
ความสัมพนัธ์กับผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสยี ระดับ
หน่วยงาน 

สยศ. ความครบถ้วน 
สมบูรณ์ของ
แผนการสร้าง
ความสัมพนัธ์กับ
ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ระดับ
หน่วยงาน 

10         10    



ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 

 
เป้าหมาย/
ผลผลิต 

 

น้ำ 
หนัก 

กำหนดเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. 
ธ. 
ค. 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. 
มิ. 
ย. 

ก. 
ค. 

ส. 
ค. 

ก. 
ย. 

5 นำเสนอเพือ่พิจารณา
ให้ความเห็นชอบ 

สยศ. แผนการสร้าง
ความสัมพนัธ์กับ
ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ระดับ
หน่วยงานได้รับ
ความเห็นชอบ 

15          5 5 5 

6 สื่อสาร เผยแพร ่
แผนการสร้าง
ความสัมพนัธ์กับผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสยี 

สสอ. มีการสื่อสาร 
เผยแพร่ แผนการ
สร้าง
ความสัมพนัธ์กับ
ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 

5            5 

รวม(ร้อยละ) 100  10 10 10 10 10 10 5 15 5 5 10 

รายไตรมาส(ร้อยละ) 100 20 30 30 20 

 

  



 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ 
2 ส่งเสริมการมสี่วนร่วมและ
สร้างความผูกพันกับผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

2. ยกระดับความสมัพันธ์กับผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อมุ่งสู่การ
เพิ่มขีดความสามารถและการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนไปด้วยกัน 

2 การเสรมิสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับผู้มสี่วนไดส้่วนเสียเพื่อ
สร้างมลูค่าเพิ่ม 

2.3.1 บูรณาการความร่วมมือ
ระหว่างผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีเพื่อ
ขับเคลื่อนองค์กรอย่างยั่งยืน 

1.งบประมาณ*(ประมาณการณ์) 200,000 
2.หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 2.1 หน่วยงานหลัก 

   1. ยธ. 
   2. สจท. 

 2.2 หน่วยงาน/ผู้สนับสนุน 
   1. สยศ. 

3.ตัวชี้วัดรายปี ผลผลิต 
-ร้อยละการดำเนนิงานตามแผน 

 
ร้อยละ 100 

 ผลลัพธ ์
-กลุ่มวิสาหกิจชุมชน/SMEs ที่มรีายได้เพิ่มขึน้หรือลด
ต้นทนุลงอย่างน้อย 15 % หลังจากรับถ่ายทอด
เทคโนโลยี / องค์ความรู ้

 
144 ราย 

 

ตารางที่ 5 รายละเอียดกิจกรรมการดำเนินงาน แผนงาน/โครงการ บูรณาการความร่วมมือระหว่างผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อ
ขับเคลื่อนองค์กรอย่างยั่งยืน 

ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 
 

เป้าหมาย/
ผลผลิต 

น้ำ 
หนัก 

กำหนดเวลาดำเนินการ 
ต.
ค. 

พ.
ย. 

ธ.ค
. 

ม.ค
. 

ก.
พ. 

มี.
ค. 

เม.
ย 

พ.
ค. 

มิ.
ย. 

ก.ค
. 

ส.
ค. 

ก.
ย. 

1 -สำรวจ วิเคราะห ์
ความต้องการ
เทคโนโลยี 
-คัดเลือกกลุ่ม SMEs 
เป้าหมาย 
และหน่วยงาน
เครือข่าย 

ยธ., สจท. ความต้องการ
ของกลุ่ม SMEs 
ที่คัดเลือก 
 10 5 5             

2 ประชุมร่วมกับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย จัด
สัมนา อบรม 
ถ่ายทอดเทคโนโลยี
ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย
ตามแผนยุทธศาสตร์ 

ยธ., สจท. การจัดกิจกรรม
ตามแผนงาน 

60  7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5    

3 ติดตามและ
ประเมินผลการ
ดำเนินงาน 

สยศ. ผลการ
ดำเนินงาน 15      5   5   5 



ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 
 

เป้าหมาย/
ผลผลิต 

น้ำ 
หนัก 

กำหนดเวลาดำเนินการ 
ต.
ค. 

พ.
ย. 

ธ.ค
. 

ม.ค
. 

ก.
พ. 

มี.
ค. 

เม.
ย 

พ.
ค. 

มิ.
ย. 

ก.ค
. 

ส.
ค. 

ก.
ย. 

4 สรุปจำนวน SMEs ที่
ได้รับการฟื้นฟูและ
ลดต้นทุนการผลิต  

สยศ. จำนวน SMEs 
ที่ได้รับการฟื้นฟู
และลดต้นทุน
การผลิต 

15          5 5 5 

รวม(ร้อยละ) 100 5 12.5 7.5 7.5 7.5 12.5 7.5 7.5 12.5 5 5 10 

รายไตรมาส(ร้อยละ) 100 25 27.5 27.5 20 

 

  



ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ แผนงาน/โครงการ 
2 ส่งเสริมการมสี่วนร่วมและ
สร้างความผูกพันกับผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

2. ยกระดับความสมัพันธ์กับผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อมุ่งสู่การ
เพิ่มขีดความสามารถและการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนไปด้วยกัน 

2 การเสรมิสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับผู้มสี่วนไดส้่วนเสียเพื่อ
สร้างมลูค่าเพิ่ม 

2.3.2 บูรณาการความร่วมมือ
ระหว่างผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีเพื่อ
ขับเคลื่อนองค์กรอย่างยั่งยืน 

1.งบประมาณ*(ประมาณการณ์) 200,000 
2.หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 2.1 หน่วยงานหลัก 

   1. ยธ. 
   2. สจท. 

 2.2 หน่วยงาน/ผู้สนับสนุน 
   1. สยศ. 

3.ตัวชี้วัดรายปี ผลผลิต 
-ร้อยละการดำเนนิงานตามแผน 

 
ร้อยละ 100 

 ผลลัพธ ์
-จำนวนเครือข่ายการทำงานร่วมกับหนว่ยงานพันธมิตร 

 
25 เครือข่าย 

 

ตารางที่ 6 รายละเอียดกิจกรรมการดำเนินงาน แผนงาน/โครงการ บูรณาการความร่วมมือระหว่างผูม้สี่วนไดส้่วนเสียเพื่อ
ขับเคลื่อนองค์กรอย่างยั่งยืน 

ลำ
ดับ 

กิจกรรม/ขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ 
 

เป้าหมาย/
ผลผลิต 

น้ำ 
หนัก 

กำหนดเวลาดำเนินการ 
ต.
ค. 

พ.
ย. 

ธ.ค
. 

ม.ค
. 

ก.
พ. 

มี.
ค. 

เม.
ย 

พ.
ค. 

มิ.
ย. 

ก.ค
. 

ส.
ค. 

ก.
ย. 

1 -สำรวจ วิเคราะห ์
ความต้องการ
เทคโนโลยีร่วมกับ
เครือข่าย  

ยธ., สจท. ความต้องการ
ของเครือข่าย 10 5 5             

2 ดำเนินกิจกรรมตาม
แผนงาน 

ยธ., สจท. การจัดกิจกรรม
ตามแผนงาน 

60  7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5    

3 ติดตามและ
ประเมินผลการ
ดำเนินงาน 

สยศ. ผลการ
ดำเนินงาน 15      5   5   5 

4 สรุปจำนวนเครือข่าย
การทำงานร่วมกัน 

สยศ. จำนวนเครือข่าย
การทำงาน
ร่วมกัน 

15          5 5 5 

รวม(ร้อยละ) 100 5 12.5 7.5 7.5 7.5 12.5 7.5 7.5 12.5 5 5 10 

รายไตรมาส(ร้อยละ) 100 25 27.5 27.5 20 

 


